PATVIRTINTA
V3] Vilkaviskio ligoninés direktoriaus jsakymu
2024 m. gruodZzio 31 d. V-121

VS VILKAVISKIO LIGONINES
ATSISAKYMO TEIKTI ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGAS IR JU
NUTRAUKIMO TVARKOS APRASAS

1. VieSosios jstaigos Vilkaviskio ligoninés (toliau - Ligoniné) atsisakymo teikti asmens sveikatos
prieziiros paslaugas ir jy nutraukimo tvarkos aprasas (toliau - Tvarkos apraSas) nustato asmens
sveikatos prieZiliros paslaugy (toliau - paslaugos) teikimo pacientui, besielgiandiam nederamai ir
nepagarbiai arba kurio veiksmai kelia grésme Ligoninés sveikatos prieZitiros specialisty ir (ar) kity
darbuotojy, ir (ar) kity pacienty sveikatai ar gyvybei, nepradéjimo, atsisakymo teikti paslaugas,
laikino paslaugy teikimo sustabdymo ir nutraukimo tvarka;

2. Tvarkos aprasas taip pat reglamentuoja sveikatos priezitiros specialisty ir (ar) kity Ligoninés
darbuotojy veiksmus esant §ioms aplinkybéms;

3. Tvarkos apraSas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir Zalos sveikatai
atlyginimo jstatymo 12 str. 9 dalimi, Lietuvos Respublikos medicinos praktikos jstatymo 9 str. ir
Lietuvos Respublikos asmens sveikatos prieZitiros praktikos jstatymo 11 str.,

4. Pagrindai nepradeti arba nutraukti asmens sveikatos priezifiros paslaugy teikima:

4.1.  paciento veiksmai kelia grésme sveikatos prieZifiros specialisto, kito teikiant sveikatos
priezitros paslaugas dalyvaujancio Ligoninés darbuotojo sveikatai ar gyvybei;

4.2.  paciento veiksmai kelia grésme kity pacienty sveikatai ar gyvybei;

4.3.  pacientas nederamu ir nepagarbiu elgesiu Zemina Ligoninés asmens sveikatos prieZifiros
specialisto garbe ir orumg ir tai trukdo jam ir (arba) kitiems pacientams teikti kokybiskas sveikatos
priezilros paslaugas;

4.4.  paslaugy teikimas prieStarauja asmens sveikatos prieZiliros specialisto profesinés etikos
principams, nurodytiems Ligoninés etikos kodekse.

5. Asmens sveikatos prieZiliros paslaugas teikiantis asmens sveikatos prieZiiiros specialistas,
nustates Sio jsakymo 4.1 - 4.3 papunk¢iuose nurodytg pagrinda:

5.1.  ispéja pacientg ZodZiu, kad dél jo neteiséty veiksmy gali biiti nepradétas arba nutrauktas
asmens sveikatos priezifiros paslaugos teikimas;

5.2.  jeigu Zodinis jspéjimas paciento nesudrausmina ir asmens sveikatos prieZifiros paslaugy
teikimg trikdantys neteiséti veiksmai néra nutraukiami, asmens sveikatos prieZifiros specialistas,
atsizvelgdamas j paciento veiksmy neteisétumo mastg ir sveikatai ar gyvybei grésmés lygi, iskvie¢ia

policijos pareiginus (saugumo uZtikrinimui) ir kitg budintj gydytojg);



5.3. jeigu pacientas nutraukia savo veiksmus, asmens sveikatos prieZiliros specialistas pradeda
arba tesia sveikatos prieZitiros paslaugos tiekima, ta¢iau paciento veiksmus, dél kuriy buvo svarstoma
nepradéti arba nutraukti sveikatos prieZiliros paslaugos teikima, aprafo paciento medicinos
dokumentuose;

5.4. jeigu pacientas nenutraukia savo neteiséty veiksmy, asmens sveikatos prieZilros
specialistas ZodZiu informuoja, kad pacientas teisés akty nustatyta tvarka sveikatos prieZiaros
paslaugai turés registruotis i§ naujo kitoje asmens sveikatos prieZitiros jstaigoje (iSskyrus biitinosios
medicinos pagalbos atvejus) policijos pareigiinai islydi pacienta i§ Ligoninés patalpy;

5.5. asmens sveikatos prieiiros specialistas paciento medicinos dokumentuose jraSo
,Paslaugas atsisakyta teikti vadovaujantis Pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymo 12
straipsnio 9 dalimi“ arba ,,Paslaugy teikimas nutrauktas vadovaujantis Pacienty teisiy ir Zalos
sveikatai atlyginimo jstatymo 12 straipsnio 9 dalimi" ir registruoja nepageidaujamg jvyki,
vadovaudamasis Ligoninéje patvirtinta tvarka, detaliai apraSydamas paciento nederamag elgesi
(nurodo jvykio liudytojus, kitas reikSmingas aplinkybes);

5.6.  Sj medicinos dokumentg asmens sveikatos prieZiiiros specialistas pasiraSo kvalifikuotu
elektroniniu paradu ir paciento informavimo tikslu jkelia j elektroning sveikatos paslaugy informacing
sistema (toliau — ESIS). Apie jvyki ne véliau kaip per 1 darbo dieng ZodZiu informuoja atitinkamo
struktiirinio padalinio vadova.

6. Numatyta tvarka netaikoma, kai:

6.1.  visais atvejais, kai pacientui teikiama bitinoji medicinos pagalba. Tais atvejais, kai
teikiant biitingja medicinos pagalbg pacientas savo veiksmais kelia grésme sveikatos prieZilros
specialisto, kito teikiant sveikatos prieZitiros paslaugg dalyvaujan¢io sveikatos prieZidiros jstaigos
darbuotojo ir (arba) kity pacienty sveikatai ar gyvybei, asmens sveikatos prieZifiros specialistas gali
nepradeéti teikti sveikatos prieZifiros paslaugos arba sustabdyti jos teikima, gali taikyti paciento fizinio
suvarzymo priemones, nedelsdamas kreiptis | policijos pareigiinus dél saugumo uztikrinimo.
Pagalinus grésme arba jai i$nykus, biitinosios medicinos pagalbos teikimas pradedamas arba tgsiamas.
Paciento veiksmai, dél kuriy buvo nepradétas arba nutrauktas asmens sveikatos prieZitiros paslaugy
teikimas, aprafomi medicinos dokumentuose. Pabaigus biitinosios medicinos pagalbos teikima,
asmens sveikatos priezifiros paslaugy teikimas tgsiamas tik tuo atveju, jeigu néra Sio jsakymo 4.
punkte nurodyty pagrinduy;

6.2.  nederama ir (arba) nepagarby elgesj lemia paciento sveikatos bikle. Siuo atveju asmens
sveikatos priezifiros specialistas uZtikrina, kad pacientui bity suteikta jam reikalinga asmens
sveikatos prieZifiros paslauga. Prireikus uZtikrinti sauguma, asmens sveikatos prieZiliros specialistas
taiko fizinio suvar¥ymo priemones, gali kreiptis j policijos pareiglinus. Jeigu dél paciento veiksmy
kyla pavojus asmens sveiktos prieZiliros specialisto, kito teikiant sveikatos prieZitros paslaugas
dalyvaujan&io sveikatos prieZifiros jstaigos darbuotojo ir (arba) kity pacienty sveikatai ar gyvybei,
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pirmiausia yra uZtikrinamas jy saugumas ir tik tada pradedamas arba tesiamas asmens sveikatos
priezitiros paslaugos teikimas.

7. Deél jsakymo 4 punkte numatyto paciento neteiséty veiksmy asmens sveikatos prieZitiros
specialistai gali kreiptis j teisésaugos institucijas teisés akty numatyta tvarka.

8. Del asmens sveikatos priezifiros specialisto sprendimo nepradéti arba nutraukti asmens
sveikatos prieZiliros paslaugy teikima, pacientas gali pateikti skundg Lietuvos Respublikos pacienty
teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymo 23 straipsnyje nustatyta tvarka. Apie tai pacientas jo
medicininiuose dokumentuose informuojamas pasiraSytinai (jei atsisako pasirasyti — apie tai
nurodoma jo medicinos dokumentuose, tai pasiradytinai patvirtinant ne maZiau kaip dviem Ligoninés

darbuotojams, galintiems paliudyti atsisakymo pasirasyti fakta).




